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A FINN NYELVSTRATEGIA

OSSZEALLITOTTA: BODI ZOLTAN

Alapadatok

Az érintett nyelvek: finn, svéd

Az érintett orszagok: Finnorszag

A nyelv statusa az érintett orszagban: nemzeti nyelv: finn és svéd, az Eurdpai
Unié egyik hivatalos nyelve, svéd egynyelvi stétus: Aland-szigetek, hivata-
los nyelvek: finn, svéd, északi lapp, inari lapp, koltta lapp, cigany, karjalai és
jelnyelv

A beszé16koz0sség mérete: 5 563 970 {6 (2022. 12. 31.)!

A stratégiai dokumentum tipusa: nyelvstratégia®, alkotmany’ és nyelvtorvény*

A stratégia természete: nyelvélénkités: két életképes nemzeti nyelv (finn és svéd)
hosszu tavi fennmaradasanak garantalasa

A stratégia Kiterjedése: kozéptavu és hosszu tavu
A stratégia idGtartama: 20 év (2010-2030)
Intézkedési teriiletek (felsorolds): az egyének alapvetd nyelvi jogai, kétnyelvi tarsa-

dalom, nemzeti nyelvii tanulas, a biztonsagi, az egészségiigy és a kozigazgatasi

1 Forras: Population and society. Statistics Finland. https://stat.fi/tup/suoluk/suoluk_vaesto_
en.html#Population%20by%20language%200n%2031%20December. (letoltés idGpontja: 2025.
05.22.)

2 Strategy for the national languages of Finland. Government resolution. Prime Minister’s
Office Publications 7/2012.
https://oikeusministerio.fi/documents/1410853/4734397/Kansalliskielistrategia_
EN.pdf/2e5{2752-4777-4b96-997f-acf145befe5d (letdltés iddpontja: 2023. 09. 21.).

3 The Constitution of Finland. https://www.finlex.fi/en/laki/kaannokset/1999/en19990731.
pdf (letoltés idépontja: 2023. 09. 21.).

4 Language Act (423/2003) https://www.finlex.fi/en/laki/kaannokset/2003/en20030423.pdf
(letoltés iddpontja: 2023. 09. 21.).
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hatdsagok kétnyelvii miikodése, kodifikacio (finn és svéd szaknyelvi szotarak),
az alapvetd nyelvi jogokat biztosit6 jogszabalyok, nyelvi ombudsman, az ok-
tatds és a tudomany nemzeti nyelvii miivelése, miisorszolgéltatas a médiaban,
publikaciok nyelve

Felel6s intézet, kidolgozo:

Kidolgozé: a miniszterelnok és munkacsoportja

Felel6s: az 6sszes minisztérium és hatosag, de kiemelt szerepe van a Pénziigy-
minisztériumnak, az Oktatdsi és Kulturdlis Minisztériumnak, a Nemzeti
Oktatasi Tandcsnak, a Foglalkoztatasi és Gazdasagi Minisztériumnak és az
Igazsagiigyminisztériumnak.
A rendelkezések betartasanak ellenérzésével, megfigyelésével (monitoring)
az Igazsagiigyminisztérium szervezeti egységeit biztak meg

~Nyelvstratégiai matrix”: Finnorszagban a nyelvstratégia féként a finn és a svéd

nyelvre koncentral. Mindkét nyelv leirasa, kodifikaciéja magas szinvona-
1. Finnorszagban a svéd nyelv veszélyeztetettsége magas, mert a nem finn
anyanyelviek attitidje, a hivatalok hozzaallasa, a szabalyozas, a nem svéd
anyanyelviiek szdmadra a svéd nyelv oktatdsanak hidnyossdgai nem segitik
a svéd nyelv statusanak megtartasat és a teljes kétnyelviiség elérését. Finn-
orszagban a finn nyelv nincs veszélyben. A lapp nyelvi beszéldk szintén
érzékelhetGen vannak jelen a finnorszagi lakossag korében, és a finn nyelv-
stratégia igyekszik a lapp beszélok nyelvi jogait biztositani példaul az okta-
tasban, de a stratégia f6ként a finn-svéd kétnyelviiségre koncentral, a lapp
nyelv Finnorszagban a csokkend lélekszam miatt veszélyeztetett

I. A nyelv torténete, jelenkori allapota

A mai Finnorszag teriiletén az elsé emberek a Kr. e. 9. évezredben telepedtek
le. Kr. e. 1000 koriil valtak ki a lappok (szamik) &sei a kozfinn nyelvi kozos-
ségbdl. Az évszazadok soran Finnorszag svéd és orosz fennhatosag alatt allt,
majd 1917. december 6-an kikialtottdk az orszag fiiggetlenségét. A fliggetlen
Finnorszag alkotmanya a finn mellett a svédet is nemzeti nyelvnek nevezi meg.
A finnorszagi svéd lakossag (kiilonosen a nemesség és az értelmiség) az eltelt
évszazadok soran meghatdrozo szerepet jatszott Finnorszag torténelmében.
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A 19. szazad végétdl befolyasuk rohamosan csokkent, az egykori vezet6 szerep
helyett fokozatosan a nyelvi kisebbség helyzetébe kertiltek.

A finn nyelv statusat a tarsadalmi kommunikacios szintereken (példaul a
kozosségi halozatokon), valamint a tudomanyos kutatas-fejlesztés-innovacio,
a digitalizacio teriiletén egyre nagyobb mértékben fenyegeti az angol nyelv
hasznalata. Ez egyarant koszonhet6 az angol globalis hatasanak, valamint an-
nak, hogy Finnorszagban vilagviszonylatban is kiemelkedéen fontos, a nem-
zetkozi informacidtechnologiai kutatds-fejlesztést-innovaciot meghatarozo ku-
tatasok, fejlesztések folynak, amelyek angol nyelven zajlanak.®

Demografiai adatok

A finn népesség 91,4 szazaléka finn allampolgar, dsszesen 8,6 szazaléka mas or-
szag allampolgara, és ezen beliil a népesség 3 szazaléka eurdpai unios allampol-
gar. A reprodukcios arany 1,41, vagyis egy finnorszagi nére atlagosan 1,41 élve
sziilés jut. A demografiai adatok alapjan késziilt elérejelzések szerint a népesség
novekedése jellemzéen az eurdpai és egyre inkabb az Eurdpan kiviili orszagok-
bdl érkezé bevandorloknak koszonheto.

Finnorszag soknyelvili orszag (148 nyelvet beszélnek anyanyelvként). A la-
kossdg: 92 szazaléka finn anyanyelv, és 5,4 szazaléka svéd anyanyelvii. A svéd
anyanyelvl finnek finn allampolgarok, az orszag a hazajuk. Sokan koziiliik
kettds identitassal rendelkeznek. A finn kormany 2020-as adatokra hivatkozva
azt allapitotta meg, hogy 2017 és 2020 kozott a finn, a svéd és a szami (lapp)
anyanyelvi lakossag szama 11 702 fével csokkent, mig az idegen anyanyelviieké
20 203 fovel csokkent.®

Az Aland-szigetek Finnorszdg autondm régidja, a finn allam irdsban és széban
is svédiil tartja a kapcsolatot ezzel a régidval, a régio nyelvi statusa egynyelvii svéd.

5  Government report on application of language legislation 2021. Finnish Government,
Helsinki, 2021. https://rm.coe.int/6th-sr-finland-en-appendix-2/1680aab669 (let6ltés id6-
pontja: 2023. 09. 21.).

6  Government report on application of language legislation 2021. Finnish Government,
Helsinki, 2021. https://rm.coe.int/6th-sr-finland-en-appendix-2/1680aab669 (letoltés id6-
pontja: 2023. 09. 21.).
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IL. Jogi, kozigazgatasi alapok, el6zmények

A finn nyelvstratégia’ a kormanyprogram része, és az Alkotmany, valamint a
nyelvtorvény és egyéb térvények nyelvi vonatkozasu rendelkezésein alapul. Mar
a fiiggetlen Finnorszag els6, 1919. évi alkotmanya is arrdl rendelkezett, hogy a
finn mellett a svéd is nemzeti nyelvi statusban van. A finn és a svéd nemzeti
nyelv mellett Finnorszagban hivatalos nyelv még az északi lapp, az inari lapp, a
koltta lapp, a cigany, a karjalai és a jelnyelv. Az Alkotmany 17. §-a kimondja a
nemzeti nyelvek azonos jogi statusat. Finnorszag aldirta a Regiondlis vagy Ki-
sebbségi Nyelvek Eurdpai Kartajat és a Nemzeti Kisebbségek Védelmérdl sz6lo
Keretegyezményt (Europa Tandcs).

A finn nyelvtorvény (a 2003. 06. 06/423. torvény) biztositja a tobbségi finn
mellett kisebbségi svéd nyelv egyenjoguisagat. Tovabba torvényi rendelkezések
biztositjak a lapp nyelvi beszélok nyelvi jogait az oktatasban, a médiaban, a
torvényhozasban.

A nyelvstratégia f6 célja a teljes kétnyelvli (finn-svéd) allam felépitése, és
ehhez a svéd nyelv statusat kell erésiteni. A finn nyelvstratégia legf6ébb feladatai
kiterjednek a nyelvi attittid formalasara, a hatésagokban és altalaban a kozigaz-
gatasban a svéd nyelv statusanak, hasznalhatésaganak erésitésére, az oktatas-
ban a nem svéd anyanyelviiek szamara a svéd nyelv oktatasi hatékonysaganak
novelésére, a munkaerdpiacon a kétnyelviiség kovetelményének az erdsitésére,
valamint a médiatartalmak kétnyelvii elérésének a biztositdsara. A finn nyelv-
stratégia koordinaldja a miniszterelnék munkacsoportja, végrehajtasaban részt
vesznek a minisztériumok és a hatdsagok, a monitoring vezetd intézménye az
Igazsagligyminisztérium.

7 Strategy for the national languages of Finland. Government resolution. Prime Minister’s
Office Publications 7/2012. https://oikeusministerio.fi/documents/1410853/4734397/
Kansalliskielistrategia_ EN.pdf/2e5f2752-4777-4b96-997f-acf145befe5d (letoltés iddpontja:
2023. 09. 21.).
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III. A stratégia célja

A finn nyelvstratégia f6 célja az, hogy ki kell épiteni a kétnyelvii (finn-svéd) tar-
sadalmat. Ehhez legfontosabb feladatként a tobbségi finn mellett a kisebbségi
helyzetben 1évé masik nemzeti nyelv, a svéd statusanak az erésitését jelolte meg
a stratégia. A nemzeti nyelvekre vonatkozo nyelvtorvény szabélyozza a helyze-
tet, viszont a végrehajtdsa nem megfelelé. Ez pedig elsdsorban a svéd nyelvii
lakossag nyelvi jogait veszélyezteti.

A célrendszer a kovetkezd:

« anemzeti nyelvek (a finn mellett a svéd is) valjanak lathatéva;

o atarsadalom minden teriiletén hasznaljdk a nemzeti nyelveket;

« anemzeti nyelvek egyenrangu hasznélatanak elényei legyenek nyilvan-
valdak a tarsadalom és az egyének szamara;

 garantalni kell a jogot arra, hogy mindenki hasznalhassa a sajat nyelvét;

« mindenki kapjon lehet6séget a finn és a svéd kultira és hagyomanyok
megismerésére.

A célok elérése érdekében:

« mindenkinek jogaban all anyanyelvén tanulnia;

« mindenki megtanulhatja a mdsik nemzeti nyelvet;

o finn és svéd szotar kidolgozasara és folyamatos fejlesztésére van sziikség.

IV. Szerkezeti felépités

Mivel a finn nyelvstratégia az Alkotmany mellett a nyelvtorvényre alapul, ezért
elséként a 2003. 06. 06/423. nyelvtorvény szerkezeti felépitését ismertetjiik.

A finn nyelvtorvény Altalénos rendelkezéseinek 1. §-a kimondja, hogy a
finn és a svéd az orszag nemzeti nyelvei. A 2. § a térvény alapvetd céljat hata-
rozza meg: a finn mellett a svéd teljeskort hasznalhatdsaganak kovetelményét
jeloli meg. Majd az Altaldnos rendelkezések meghatérozzak a torvény teriileti
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hatalyat, alkalmazasi teriileteit, valamint megemlékeznek a finn és a svéd mel-
lett a szami nyelvrdl is.

A 1L fejezet cime: A finn és a svéd nyelv hasznélatanak joga a hatdsagoknal.
Ebben a fejezetben biztositjak azt, hogy mind a magan-, mind pedig a jogi sze-
mélyek finniil és svédiil is intézhetik hivatalos tigyeiket.

A 1II. fejezet cime: Az eljaras nyelve a hatdsagoknal. Itt részletezik, hogy a
kozigazgatasban, torvényi rendelkezések végrehajtasa soran, valamint a birdsa-
gi eljardsokban miként lehet hasznalni a nemzeti nyelveket. Ezeknek a szaka-
szoknak az a lényege, hogy egynyelvii és kétnyelvi szituaciokban is mindig az
tigyfelek nyelvi hovatartozasa az iranyado.

A TV. fejezet az el6zéekkel 6sszhangban szabalyozza az okiratok, hivatalos
iratok, hatarozatok, végzések nyelvét. (A dontéseket tartalmazo okiratok és egyéb
iigyiratok nyelve cimu szakasz.)

Az V. fejezetben a nyelvi jogok biztositasi kotelezettségeit irjak eld a hato-
sagok, a kozlekedési és egyéb allami, onkormanyzati vallalatok, valamint a hi-
vatalos mindségben eljaro személyek részére.

A VI fejezet A hatésagok munkanyelve cimet viseli. Az a vezérelv, hogy a
hatosagok mindig az illetékességi teriilet tobbségi nyelvét hasznaljak, de a tor-
vénynek ezek a szakaszai raciondlisan és észszertien szabalyozzak a kétnyelvd, a
tobbségi és kisebbségi statusbdl adodd, valamint a belsé és kiilsé kommunika-
cios helyzetek nyelvvalasztasat is.

A VII. fejezetben a jogszabélyalkotds soran, valamint a nyilvdnos tdjékoz-
tatds soran hasznalatos nyelvekrdl rendelkeznek. A vezérelv itt is alapvet6en
a teljes kétnyelviiséget irja eld, am a hatdsagok, jogszabalyalkotd szervezetek
belsé kommunikacidja soran a finn nyelv az elsédleges. A nyilvanos tajékoz-
tatoszovegek, feliratok kétnyelvii telepiiléseken kétnyelviiek, egynyelvii telepii-
léseken a tobbségi nyelvet alkalmazzak, de az életbevagdan fontos, az alapvetd
biztonsaggal, egészséghez fliz6d6 jogokkal Osszefiiggd szovegeknek mindkét
nemzeti nyelven meg kell jelenniiik.

A VIIL fejezet az ellendrzésrdl, a IX. a kiilon szabalyokrol, a X. pedig a ha-
talyba Iéptetésrol és az atmeneti szabalyokrdl rendelkezik.

A finn nyelvstratégia Jyrki Katainen miniszterelnokségének idején (2011-
2014) sziiletett. Két része van: egy hosszu tavra szolo stratégiai okirat (2010-2030)
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és egy intézkedéscsomag a 2011-2015-6s kormanyzati ciklusra. Ezt a nyelvstra-
tégiat minden kormanyzati ciklusban feliilvizsgaljak, és Gjabb prioritdsok meg-
hatdrozasaval a kovetkezd kormanyzati szakasz kozép- és rovid tavu terveibe
beépitik. Legutobb 2021-ben Sanna Marin miniszterelnoksége idején végezték
el a feliilvizsgalatot, amely elsésorban a soknyelvii Finnorszagban a nyelvi jo-
gok érvényesitésének erdsitésére, a nemzeti és a hivatalos nyelvek statusanak
erdsitésére, a globalis angol hatasainak ellensulyozasara és a digitalizacié fon-
tossdgara helyezte a hangslyt.

A hosszu tavua nyelvstratégia szerkezetének kozponti eleme a finn és svéd
nyelv életképességének, tehat a teljes kétnyelviiségnek a biztositasa. Itt jegyez-
zitk meg, hogy a jelen helyzetet tekintve a nyelvtorvény elméletben garantalja
ezt (ezért a nyelvstratégianak nem célja a térvény mddositasa), a nyelvtorvény
gyakorlati megvaldsulasa azonban nem maradéktalan, ennek pedig hosszu tav-
ra nézve a céllal ellentétes kovetkezményei lehetnek, vagyis a svéd nyelv hattér-
be szoruldsa prognosztizalhat6. Tovabba az angol hatasanak erdsodését lehet
valdszintisiteni.

A nyelvstratégia f6bb szerkezeti elemei:

o két életképes nemzeti nyelv el6nyei;

o astratégia végrehajtasanak feleldssége, felelés szervei;

« mellékletében gyakorlati eszkozoket ajanlanak a végrehajto szerveknek
a stratégia célkitlizéseinek biztositasara.

V. Intézkedési teruletek
1. Rovid tavu intézkedési teriiletek
1.1. A nyelvi jogok biztositasa
A teljes kétnyelvi tarsadalomnak jogi, gazdasagi, munkaerdpiaci elényei van-
nak, ezért javitani kell a svéd nyelviiek nyelvi jogait. Példaul, a kozigazgatasban,

a szocialis ellatorendszerben és az egészségiigyben altaldban finn nyelven kom-
munikalnak veliik, ezt a helyzetet meg kell valtoztatni.
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Novelni kell a nyelvi csoportok kozotti interakciot, példaul a felnéttoktatasi
kozpontok altal nyujtott nyelvi kurzusok révén.

A finn, svéd vagy szami anyanyelvii gyerekeknek masodik nyelvként svéd
vagy finn nyelvoktatast kell biztositani. A migrans hatter(i gyermekeknek finn
nyelviskolai képzést kell lehet6vé tenni.

s

1.2. A nyelvi el6itéletek lekiizdése

Megfigyelhetd, hogy anonim csoportok eléitéletes, negativ és agressziv modon
nyilatkoznak a masik nyelvcsoporthoz tartozokrol. Mindez gyengiti a szocidlis
kohéziot, akadalyozza a toleranciat és tovabb er6siti az el6itéleteket. Ennek le-
kiizdésére a kovetkez6 intézkedési javaslatokrol sz6 a stratégia.

Specidlis mddon, pozitiv diszkriminaciéval kell biztositani a kisebbségi
nyelvi csoportok nyelvi jogait.

Az egyetemek jogi kotelezettsége megfelel6 szamu svéd vagy szami anya-
nyelvii didk oktatasa, ezt kvotakkal biztositjak.

A finn musorszolgaltatd vallalat svéd nyelvli csatorndja finn feliratozassal
latja el a misorait.

Az eléitéletek csokkentésére fel kell ismertetni a beszél6kzosség tagjaival a
kozos torténelmi, kulturdlis, szocidlis hatteriiket.

Javitani kell a tobbségi és a kisebbségi nyelvet beszélék nyelvi jogi ismere-
teit, el kel oszlatni a félreértéseket. Mindkét nyelvi csoport részérdl jelentkezik
a bizonytalansag a nyelvtorvények tartalmaval kapcsolatban, példaul az, hogy
az allami hat6sagok eldtt jogukban all vagy a finnt vagy a svédet hasznalni,
néha azt eredményezi, hogy az emberek tévesen azt gondoljak, a boltokban
is kétnyelvi kiszolgalasra tarthatnak igényt. Ezek a tajékozatlansagbol eredd
félreértések azt eredményezik, hogy a gyakorlatban az allampolgarok feladjak
alapvetd nyelvi jogaikat. De az is el6fordul, hogy az allami tisztségvisel6k annak
ellenére, hogy az tigyfeleket sajat anyanyelviikon kellene kiszolgalniuk, arra ké-
rik 6ket, hogy a tisztvisel nyelvét hasznaljak.
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1.3. Oktatas

A finn és a svéd szerepel az iskolai tantervekben. Az egyetemi diplomahoz is
sziikség van egy anyanyelvi és egy masodik nyelvi teszt eredményes kitoltésére.

1.3.1. Az anyanyelv és a masik nemzeti nyelv kompetenciaszintje

A legtobb finn didk (90%) hetedik osztalyban kezd svédiil tanulni, mig a svéd
nyelvli didkok 90%-a mar alacsonyabb osztilyokban elkezdi a finn nyelv ta-
nuldsat. 2012-ben egy kormanyrendeletet fogadtak el az alapfokd oktatasi in-
tézményekben a nyelvi drdk eloszlasarol. Fontos valtozas volt, hogy a masodik
nyelv tanitdsa mar a hatodik osztalyban elkezdédik.

Sok 6nkormanyzat esetében a finn nyelvii iskoldk nem biztositjdk a svéd
nyelvl oktatast. 2004-ben moédositottdk a kozépiskolai torvényt: az anyanyelv
az egyetlen kotelezd érettségi teszt. Mas szavakkal: mindenki vagy finn vagy
svéd anyanyelvi tesztet tolt ki, azaz a didkoknak nem kell érettségi tesztet kitol-
teniiik a masodik nyelvbdl.

1.3.2. Kompetenciaszint mérése

A kompetenciamérés kiterjed az olvasasra, irasra, nyelvismeretre, hallas utani
megértésre és a beszédkészségre. Az érettségi anyanyelvi kompetenciateszt irs-
ban torténik. A szakképzésben nem mérik a kompetenciat.

Az altalanos kozépiskolaban (a szakkozépiskola és a gimnazium keveré-
ke - fordité megjegyzése) az anyanyelvi olvasasi készségek jo szinvonaldak, az
iraskészség és a nyelvismeret kielégitd. Az érettségi alkalmaval mért irasbeli
készségek viszont a 90-es évek kozepe 6ta egyre romlanak.

A finn anyanyelvt didkok mdsodik nyelve, tehat a svéd esetében a kom-
petencia gyenge vagy minimalisan megfelel6. A didkok koriilbeliil fele még az
alapszintet sem éri el.

A svéd anyanyelvii didkok esetében viszont a finn nyelvi kompetencia a
beszédkészség esetén jo, az irds, a hallas utani megértés és az olvasas esetén
viszonylag jo.
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A svéd mint B nyelv alacsony kompetenciaszintjét és az anyanyelvi készsé-
gek szintjét altaldban emelni kell a kozépiskolakban, nagyobb 6raszamban kell
tanitani.

1.3.3. Nyelvi ,bemerités” mddszerének alkalmazasa

A nyelvi bemerités a funkcionalis kétnyelviiség elérését szolgalo oktatasi mod-
szer. Korai, teljes bemerités: a korai gyermekkortdl az alapfoku oktatas végé-
ig tart. Finnorszagban a bemeritéses modszert leginkabb a finn anyanyelviiek
svéd nyelvre tanitasaban alkalmazzak. A bemerités bizonyitottan sikeres okta-
tasi mddszer. Az ilyen modszerrel tanulok majdnem elérik a svéd anyanyelvii
gyermekek nyelvi szintjét. A bemeritésben résztvevé diakok pozitivan allnak
mas nyelvekhez és kultirakhoz, és jobb eredményeket érnek el altalanossagban,
példaul matematikaban és angolban is.

A pozitiv eredmények ellenére a bemeritéses oktatds még mindig megle-
hetdsen korlatozott mértékdi Finnorszagban. A bemeritéses mddszer melletti
dontést az adott 6nkormanyzat hozza, 4m sok telepiilésen a kereslet nagyobb,
mint a kindlat. A bemeritéses modszer hasznélata foldrajzilag a part menti terii-
letekre koncentralédik. Nincs elegendd szakképesitett, bemeritéses modszerrel
dolgoz6 tanar. A nyelvstratégia a tanarképzés erésitését szorgalmazza.

1.3.4. Mas nyelveken beszéldk lehetdsége
a nemzeti nyelvek elsajatitasara

Egyre tobb ember ¢l Finnorszagban, akinek az anyanyelve nem finn vagy svéd.
Az oktatasi rendszer lehetdséget biztosit szaimukra a nemzeti nyelvek elsajati-
tasara. Jelenleg ugyanakkor nem lehetséges a masodik nemzeti nyelvvel kez-
deni a tanulmanyokat. Mindez neheziti a masodik nemzeti nyelv elsajatitasat
késébbi életkorban. 2012-ben a kormdny hatarozatot hozott, amellyel beve-
zették az integracids programot 2012-2015 kozott. Jelenleg viszont az integ-
racios képzésben nem megfelel6 a finn és svéd nyelv oktatdsa. A nyelvstratégia
2021. évi feliilvizsgalatakor a kormanyzat megallapitotta, hogy az oktatasban,
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a kutatasban, a gazdasag és a felsGoktatds, valamint a kozigazgatas teriiletén is

erdsiteni kell a nyelvi jogok érvényesitését.

1.3.5. Kormanyzati intézkedések

A nemzeti nyelvek lathatésaganak novelése és a nyelvtorvény szisztematikus

alkalmazasa a kozigazgatasi eljarasokban.

A stratégia mellékletében taldlhaté gyakorlati eszkozoket meg kell is-
mertetni és tudatositani kell a kzigazgatasi intézményekkel.

Az Osszes minisztériumban ki kell nevezni kontaktszemélyeket, és a
munkajukat az Igazsagiigyminisztériumnak 6ssze kell hangolnia.
Jovébeli kormanyzati és kozigazgatasi intézkedések tervezése soran a
nyelvi hatasok vizsgélata kotelezo.

A koztisztviselok svéd és finn nyelvi szintjének emelése azaltal, hogy
mar a felvétel soran hangsulyt fektetnek a nemzeti nyelvek tényleges tu-
dasara, mivel a nyelvtudas munkakori kételesség.

Nyelvi eszkoztarat adtak ki a kozigazgatasi hivatalnokoknak, amely el-
méleti és gyakorlati tandcsokat adnak a finn-svéd kétnyelvl kozigazga-
tasi szolgaltatasok ellatasara.®

A finn és svéd készségek erGsitése, a nyelvek és a kultdra elismerése

A bemeritéses oktatast magas szintre kell fejleszteni. Ennek érdekében
az allami koltségvetés kiilonitsen el forrasokat a tanarképzésre, a beme-
ritésre val6 igény alapjan 6vodai, iskolai és szaktanari képzési progra-
mokat kell kialakitani.

A bemeritéses oktatds tanmenete legyen része a nemzeti alaptantervnek.
Az dnkormanyzatok és a sziil6k kapjanak tdjékoztatast a bemeritéses
oktatas lehet&ségeirdl.

Novelni kell a didkok érdeklodését a nemzeti nyelvek tanuldsa irant.

8  Strategy for the National Languages of Finland. Toolkit. Ministry of Justice.
https://oikeusministerio.fi/documents/1410853/4734397/OM_kansalliskielistrategia_
toolkit_EN.pdf/008fe5d3-da0b-4bbb-9671-4603961d7807 (letoltés idépontja: 2023. 09. 21.).
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« Azanyanyelvi svéd kurzusokat ugyanolyan médon kell biztositani, mint
a finnt.

o A kozépiskolai torténelemorakon hangsulyt kell fektetni a svéd kor-
szak, a kétnyelviiség, az Aland-szigetek és az Eszaki Egyiittmiikodés
oktatdsara.

o Az olvasasi és iraskészségek fejlesztését tamogatni kell, és javitani kell az
olvasasi kultarat az iskolakban és a kozkonyvtarakban.

« Nemzeti terminoldgiai adatbankot kell kialakitani, és ezt mindenki sza-
mara elérhet6vé kell tenni.

« Egylittmtkodésre van sziikség svéd és finn nyelvii iskolak kozott tanar-
és didkcsere révén.

o Meg kell vizsgalni, hogy lehetséges-e a kiilf6ldi didkok esetében barmely
nemzeti nyelven megkezdeni a kozépiskolai tanulmanyokat (jelenleg
finn tanulmanyokat kell folytatniuk).

o A kulfoldrdl betelepiiléket rendszeresen tajékoztatni kell Finnor-
szag kétnyelviiségérdl, illetve a finn és svéd nyelvorak elérhetGségé-
rél, tovabba novelni kell szamukra a finn és svéd nyelvorak szamat,
elérhetGségét.

2. Hosszu tava kormanyzati intézkedések

Olyan hivatalos testiiletet kell felallitani, amelyik nyelvi szolgéltatasokat nyuijt
barmely nyelv beszél6i szamara.

A finn kultira mindenkié, és ez fiiggetlen attdl, hogy finn, svéd vagy mind-
két nyelvben fejezédik ki. Ezért fontos, hogy a jovében a kulturalis termékeket
finn és svéd nyelven, egyenl6 alapon alakitsak ki. Ehhez hasonléan a konyvta-
rak esetében is biztositani kell, hogy a beszerzések mindkét nemzeti nyelven
torténjenek.

Hosszu tavon el kell érni, hogy nagyobb mértékben alkalmazzak az oktatasi
intézményekben a nyelvi bemerités médszertanat. Meg kell vizsgalni, hogy le-
het-e novelni a finn anyanyelvii didkok szamadra a svéd nyelvérak szamat.

A nemzeti nyelvek oktatdsa nem megfelel6 a szakképzésben. Ezért az adott
foglalkozasi agakhoz kapcsolodé igényeknek megfelel6en kell fejleszteni ezt a
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teriiletet. Finn és svéd nyelvi tudomanyos, szaknyelvi szotarakat kell fejleszte-
ni, hogy mindkét nyelvet lehessen hasznalni a jovében is. A doktori értekezések
Osszefoglaldinak finn és svéd nyelvii valtozatat is kozzé kell tenni.

Biztositani kell, hogy a rend6rség, a vimhatosag, a hatarvédelem, a szocialis
joléti intézmények és az egészségiigy teriiletén dolgozo szakemberek megfelel6
szintd finn és svéd nyelvtudassal rendelkezzenek. A jelenlegi jogszabalyok ér-
telmében az orvosi ellatas nyelve az adott onkormanyzat nyelvi statusatol fiigg.
Ugyanakkor az Alkotmany szellemében a nyelvi jogok biztositdsa nem fiigghet
attol, hogy egy adott személy hol él vagy éppen hol tartézkodik. Ennek megfe-
lel6en meg kell allapitani, hogy ezekben az alapvetéen fontos helyzetekben ho-
gyan lehet biztositani az allampolgarok nyelvi jogait a kisebb 6nkormanyzatok
esetében is.

Az allami hatosagok nyelvi készségei mérfoldkovet jelentenek a kétnyelvi
adminisztracié szempontjabol, ehhez kell igazitani a kormanyzati munkaerd-
felvételi folyamatot.

Az allampolgarok nyelvi jogait ugyan az igazsagiigyi kancelldr, illetve a par-
lamenti ombudsman ellenérzi, de ez hagyomanyosan ex post feliilvizsgalato-
kon alapul. A parlamenti ombudsman az elmult élvekben egyre inkabb arra
torekedett, hogy mar elézetesen, a jogszabalyok el6készitési fazisaban is bizto-
sitsa e jogokat.

A jovében sor keriilhet tjabb testiiletek felallitasara a monitoring erdsité-
se érdekében. Egy ilyen testiilet jo gyakorlatokat terjeszthetne és felvildgositast
adhatna a nyelvi jogokrdl. Ilyen testiilet lehetne példaul egy nyelvi ombudsman
vagy mas fliggetlen szerepld. A jovoben kinevezendd diszkriminaciés ombuds-
man szintén ellendrizné a nyelvi jogok érvényestilését.

VI. Utemterv

Finnorszagban Jyrki Katainen miniszterelnokségének idején (2011-2014)
sziiletett az elsé nyelvstratégia a két allamnyelv - a finn és a svéd — hasznala-
tarol. Két része van: egy hosszu tavra sz0l6 stratégiai okirat és egy rovid tava
intézkedéscsomag a 2011-2015-0s kormanyzati ciklusra. A nyelvstratégiat
minden kormanyzati ciklusban feliilvizsgaljak és értékelik, legutébb 2021.
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december 20-an végzett ilyen feliilvizsgalatot a finn kormdany Sanna Marin
miniszterelnok vezetésével.’

VII. Feladat- és hataskorok
1. Foglalkoztatasi és Gazdasagi Minisztérium

Felelossége:
« rendszeres tdjékoztatas az orszag kétnyelvliségérdl, annak fontossagarol
a munkaerGpiacon;
o tajékoztatas a finn és svéd nyelvorak elérhetségérol.

2. Pénziigyminisztérium

A minisztérium feladata a nyelvi jogok végrehajtasa az 6nkormanyzati reform
soran, és az ehhez sziikséges koltségvetés biztositasa.

3. Oktatasi és Kulturalis Minisztérium

FelelGssége:
« anemzeti nyelvek kompetenciaszintjének mérése;
 a svéd nyelv oktatasi gyakorlatdnak vizsgélata (az altalanos és a szak-
targyi vonatkozasban is);
» a minisztérium ellendrzi, hogy az egyetemek hogyan kovették a straté-
gia ajanldsait.

9  Government report on application of language legislation 2021. Finnish Government,
Helsinki, 2021. https://rm.coe.int/6th-sr-finland-en-appendix-2/1680aab669 (letoltés id6-
pontja: 2023. 09. 21.).
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VIII. Felugyelet, fenntartas és megujitas

A stratégia nem javasolja Uj monitoring hatdsagok felallitasat, ugyanakkor
hosszu tavon tjabb hatdsagokkal erdsitené a feliigyeletet. A feliilvizsgalatot a
meglévé hatosagok, kormanyzati intézmények szervezeti egységeinek hatasko-
rébe rendeli.

A feliigyelet (monitoring) altaldnos felelsségét az Igazsagligyminisztérium
viseli. A feliigyelet teriiletei:

» akontaktszemélyek minisztériumihalézatdnak koordindcidja ésiranyitasa;

o biztositani,hogyastratégiaintézkedései6sszhangbanalljanakakormany-

programmal;
o a gyakorlati eszk6zok hasznalatanak rendszeres ellendrzése;
« ajogszabalyok el6készitése soran azok nyelvi hatasainak vizsgalata.

A feliilvizsgalat altalanos feleldse a finn kormany, amely legutébb 2021-ben
végezte el a nyelvstratégia és a nyelvtorvény rendelkezéseinek attekintését.

IX. Osszehasonlitas, kitekintés

Finnorszag teljes tarsadalmi kétnyelviiségre torekvé orszag, ahol a svéd nyelv
erds kisebbségben van. Emellett viszont az orszag torténelmi, tarsadalmi és kul-
turalis hagyomanyai miatt a svéd a beszél6k szamaranyanal sokkal jelentdsebb
nyelv.

A magyar nyelvpolitikaban, nyelvstratégiaban az eltéré nyelvi helyzet miatt
kozvetleniil nem lehet alkalmazni a finn nyelvstratégiai terveket és intézkedése-
ket. A tobbségi és kisebbségi nyelvek viszonydban, a nyelvi el6itéletek csokken-
tésére, a nyelvtanulasra alkotott intézkedések viszont megfontolanddak.

10  Government report on application of language legislation 2021. Finnish Government,
Helsinki, 2021. https://rm.coe.int/6th-sr-finland-en-appendix-2/1680aab669 (let6ltés id6-
pontja: 2023. 09. 21.).
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Meg kell jegyezni azonban, hogy Finnorszagban a feliilvizsgalatok jelen-
tései, az elemzések tanusaga szerint a kormanyprogram, a nyelvtorvény és a
nyelvstratégia megalkotdsa ellenére a nyelvstratégiai célok megvalosuldsdban
hianyossagok tapasztalhatdk, és ezek els6sorban a tobbségi és kisebbségi anya-
nyelvi beszélék egymadssal szembeni tdrsadalmi elditéletei, ellenalldsa miatt, va-
lamint téves ismeretei miatt alakultak ki. Ezt a helyzetet a finn nyelvstratégia
felelds szervei ismerik, és probalnak tenni ellene. Ez is jol mutatja, hogy sikeres
nyelvstratégiahoz nem elég a torvényi hattér és a kormanyprogram, tarsadal-
mi tamogatottsag is sziikséges hozza. A kisebbséggel és a tobbséggel kapcsola-
tos el6itéletek a legjobban el6készitett nyelvstratégia hatékonysagat is képesek
csokkenteni.

A nyelvstratégia és a nyelvtérvény rendelkezéseinek feliilvizsgalata soran a
fokusz arra iranyult, hogy a finn és a finnorszagi nemzeti nyelvek nyelv statusat
a globalis angolhoz képest megvizsgaja. Harom teriileten: a tarsadalmi szinté-
ren, a gazdasag és a felsGoktatas, valamint a kozigazgatas teriiletén vizsgaltak
a problémat. Megallapitottak, hogy az angol globalis hatasa elsésorban a finnt
érinti. Ez nehezen ellensulyozhatd probléma, mert Finnorszagban a nemzetko-
zi infokommunikécios kutatas-fejlesztés-innovacio tertiletén is kiemelkedd je-
lent6ségli tudomanyos és gazdasagi tevékenység zajlik. Az infokommunikacié
és az informacios tarsadalom szempontjabol Finnorszdg meghatarozo része a
vilaggazdasagnak. Ez a tevékenység a gazdasag, a tudomany, az innovacio glo-
balizalddott vilagaban egyértelmtien angolul zajlik. A finn nyelvstratégia céljai
kozott szerepel a digitalizacio és a finn nemzeti terminolédgia szerepének erd-
sitése, a finn nyelv versenyképességének novelése amellett, hogy a soknyelvii
Finnorszagban biztositsak a nyelvi jogokat.

A magyar nyelvstratégiaban az alabbi finn nyelvstratégiai elemek alkalma-
zasat célszert mérlegelni.

1. A kozponti nyelvstratégia megalkotasa
Nyilvanval6 elényokkel jar és erésen megszivlelend6 az a tény, hogy van nyelv-

stratégia Finnorszagban, és ez a valds nyelvi helyzetre, kulturalis és torvény-
szerl sziikségszertiségekre alapul. Finnorszagban felismerték azt, hogy jelentds
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elényokkel jar, ha az orszag torténelmi sajatossagaibdl eredé legnagyobb prob-
lémat: a tobbségi finn és a kisebbségi svéd nyelv viszonyat kormanyprogram,
nyelvtorvény és nyelvstratégia megalkotdsaval kisérlik megoldani.

2. Van nyelvtorvény

Egy nyelvstratégia megvalositasat nagyban segiti, ha van az orszag nyelvi-kultu-
ralis viszonyaira alapul6 nyelvtorvény, amely a valds nyelvi helyzetbdl indul ki,
annak a problémait szabalyozza. Finnorszagban ez torténelmi sziikségszertség,
hisz a sok évszazados svéd, majd orosz fennhat6sag utan az orszag fiiggetlenné
valasakor figyelembe vették a torténelmi hagyomanyok sziikségszertiségeit: a
finnek sajét jol felfogott érdekiik miatt tekintettel voltak arra, hogy az 6shonos
svéd lakossag nyelvi-kulturdlis jogait biztositaniuk kell. Emiatt az els6 fliggetlen
Alkotmany 6ta Finnorszagnak két nemzeti nyelve van: a finn és a svéd.

A magyarorszagi viszonyokra ez a finn példa nem adaptalhatd, viszont
rendkiviil fontos megszivlelni azt az altalanos helyzetet, hogy ha olyan tarsa-
dalmi-kulturalis-nyelvi viszonyok vannak egy orszagban, amelyeknek a kezelé-
sére kozponti, kormdnyzati tamogatas kell, akkor ezt el8 tudja segiteni egy jol
megtervezett nyelvtorvény.

3. A nyelvstratégia és a kormanyprogram kapcsolata

Ha mar van nyelvtorvény és van erre épiilé nyelvstratégia, azt ugy kell megal-
kotni, hogy kapcsolatban és harménidban legyen a kormanyprogrammal. Egy
stratégiai program ugyanis két el6feltétellel lehet sikeres: legyen tarsadalmi ta-
mogatottsaga és legyen kormanyzati akarat, timogatas a megvaldsitasara.
Nyilvanvald, hogy egy tudomanyosan, szakmailag jol el6készitett nyelvstra-
tégia nem valdsulhat meg, ha nincs mogotte tarsadalmi, szakmai és tudoma-
nyos egyetértés, tamogatas. Azonban ugyanilyen lényeges a teljes kormanyzati,
kozigazgatasi elszantsag, akarat, felkésziiltség és motivacio a stratégia végrehaj-
tasara. A nyelvstratégia ugyanis csak kozép- és hosszu tavon hozhat — sokszor
pénzben nehezen mérhet6 — elényoket. Ebbél pedig az kovetkezik, hogy vi-
szonylag konnyu hattérbe szoritani, 1ényegtelennek értékelni a megvalositasat.
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Konkrét finn példa, hogy annak ellenére, hogy a finn nyelvstratégia a kormany-
program része volt, az értékelés, feliigyelet soran megallapitottak, hogy el6for-
dul a hatésagoknal, hogy hidba kellene a kisebbségi nyelven (is) tigyeket in-
tézni, a hivataloknak egyszertibb a tobbségi finn nyelven mtikodniiik. Ez meg
tudja neheziteni a stratégiai célok elérését.

4. Gyakorlati eszkozok és konkrét intézményi felel6sség

Roppant hasznos, hogy a finn nyelvstratégia mellékletében a megvaldsitasra
vonatkozo6 gyakorlati eszkozoket, intézkedési, cselekvési terveket is csatoltak.
Ez a szerepl6knek, felel6s intézményeknek és személyeknek sorvezetéként szol-
gal a stratégiai célok megvaldsitasara. Az altalanos torvényi és stratégiai elemek
megvalositasat jelentGsen megsegitik a végrehajtasra adott gyakorlati javasla-
tok, el6irasok. Ha nyelvstratégiat terveziink, annak az alkalmazasaval is foglal-
kozni kell a tudomanyos, szakmai és elvi el6készités mellett.

Természetesen az is el6feltétele egy nyelvstratégianak, hogy az allapotleiras
és az ehhez igazodo intézkedési terv szerves része legyen az is, hogy lebontsuk a
nyelvstratégia intézkedéseinek megvalositasat az érintett intézmények, hatalmi
szervek gyakorlatara és épitsiik be abba. Nem elég a felelds intézményt meg-
jelolni, hanem a konkrét feladatokat, tevékenységet is hozza kell rendelni az
intézkedési terv elemeihez.

5. A nyelvi jogok ismerete

A finn nyelvstratégia egyik leglényegesebb tapasztalata, hogy hiaba a nyelvtor-
vény, hiaba a nyelvpolitika, ha az allampolgarok, az érintettek nem ismerik vagy
rosszul ismerik a nyelvi jogaikat. Ilyenkor az ismerethiany miatt vagy nem él-
nek az érintettek a nyelvi jogaikkal, vagy olyasmit kérnek szamon egy konkrét
nyelvi helyzet szerepl6in, ami nem varhatd el t6liik, amire a térvény, a stratégia
nem kotelezi 6ket. A jogallamisag sokféle szempontja kozott arrdl sem szabad
elfelejtkezni, hogy az érintetteknek ismerniiik kell a sajat jogaikat, kiilonben
nem tudnak élni veliik.
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6. Feliigyelet és nyomon kovetés (monitoring)

A stratégia megvaldsitasanak nyomon kovetését, feliigyeletét (monitoringjat)
mindenképpen meg kell szervezni, ez az elem egy jol miikodo stratégia szerves
része. A feliigyeletet, a nyomon kovetést olyan intézményre vagy intézményekre
kell bizni, amelyek rendelkeznek a kell6 felhatalmazassal, jogkorokkel. A finn
nyelvstratégia erre azt a megoldast valasztotta, hogy nem egy kozponti, 4j szer-
vezetet, hatosagot allitott fel, hanem a mar meglévé intézmények hataskorébe
rendelte a nyelvstratégia részelemeinek monitoringjat. Meg kell jegyezni azon-
ban, hogy az értékeléskor felmeriilt annak az igénye, hogy tjabb hatésagokkal
tovabb erdsitsék a jelenlegi ellenérz6 hatdsagokat, mert a stratégia megvalosu-
lasa sokszor {itkozott akadalyokba: ennek féként a félreértések, ismerethiany,
motivalatlansag az oka.

7. Az eloitéletek

A finn nyelvstratégia {6 célja a teljes tarsadalmi kétnyelviiség elérése: ez a finn
és a svéd nyelv azonos rangu hasznalhatdsagaban valdsulna meg. A kultura-
lis és a torténelmi adottsagok miatt a finn tarsadalomban a svéd nyelv fontos
hagyomanyokkal rendelkezik. Rdadasul Finnorszagban jelentds svéd anyanyel-
vii kisebbség él. Emellett meg a skandinav allamok sok szempontbdl életszert
egylittmiikodése, kozos jellemzoi miatt a lakossagnak és az dllamoknak is érde-
ke egymas nyelvének minél jobb és szélesebb korti megismerése.

A finn nyelvstratégiai cél elérését viszont neheziti, hogy mind a tobbség,
mind a kisebbség részérdl vannak el6itéletek a masik csoporttal szemben. En-
nek a kikiiszobolésére a finn kormany a kolcsonos egymasra utaltsag, a kozos
torténelmi-kulturalis hattér megismertetését probalja elérni. Kétségtelen tény,
hogy az oktatas, a miivel6dés, a kultira tamogatasa, elmélyitése tudja csak ol-
dani az el6itéleteket.
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8. Jogszabalyalkotas és nyelvstratégia

Megszivlelend6, hogy a finn nyelvstratégia fontos eleme, hogy az illetékes szer-
veknek a programtervezéskor, a jogszabalyok el6készitésekor fokozott hang-
sulyt kell helyezniiik a nyelvi hatasvizsgalatra. Tehat ha barmely program, pro-
jekt, intézkedés, rendelet, torvény konkrét nyelvi 6sszefiiggésekkel rendelkezik,
akkor azokat figyelembe kell venni a tervezés, el6készités sordn. Igy nemcsak a
nyelvtorvény, hanem szamos mads torvény, szabalyozo is tartalmaz nyelvi feje-
zeteket, szakaszokat.

9. Nyelvstratégia és oktatas

A finn nyelvstratégia és a nyelvtorvény is részletesen foglalkozik a stratégiai
célok oktatasi rendszerbeli megvalosulasaval. Fontos, hogy barmely nyelv-
stratégia alaposan tervezze meg az elérendé célok oktatasi rendszerbeli meg-
jelenését. Szabdlyozni kell, hogy az anyanyelvi drak és az idegen nyelvi 6rak
milyen iskolai fokozatban, milyen iskolatipusban, milyen médszerrel, mek-
kora draszamban szerepeljenek. Ha ennek nemzeti alaptantervi, kézponti
oktataspolitikai vonatkozasai vannak, akkor ezeket be kell épiteni a szabalyo-
zokba, jogszabalyokba. Rdadasul a nyelvstratégia feliilvizsgalatakor felmeriilt
hianyossagok kikiiszobolésére a kozponti oktataspolitikai, tartalmi, tantervi
szabalyozasokat is célszerli feliilvizsgalni: ha valamilyen iskolai fokozatban
oraszamemelésre van sziikség, akkor meg kell vizsgalni, miként lehet ezt vég-
rehajtani, és nem abbol a hozzaallasbdl kell kiindulni, hogy miért nem lehet
megvalositani a valtoztatast.

A nyelvstratégia kialakitasakor és annak értékelése, monitoringja soran fi-
gyelembe veszik az orszagos nyelvi kompetenciamérés eredményeit. Ez a folya-
mat szerves része a nyelvstratégia nyomon kovetésének és feliilvizsgalatanak,
tehat nem ad hoc torténik az orszdgos kompetenciamérések értékelése (vagy
éppen figyelmen kiviil hagyasa), hanem rendszerszerten, és ennek a folyamat-
nak feleldsei, végrehajtdi is vannak.
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10. Nyelvi kontaktszemélyek

A finn nyelvstratégia megjel6li azt az igényt, hogy a felel6s szerveknél legyenek
nyelvi kontaktszemélyek. Ezeknek a személyeknek az a feladatuk, hogy az adott
intézménynél eldsegitsék a nyelvstratégiai célok megvalositasat, a nyelvi vonat-
kozasu jogszabalyok és tevékenységek el6készitését, lebonyolitasat.

Egy leendé magyar nyelvstratégianal ez a mddszer jo példa lehetne arra,
hogy a kozérthet6 hivatali kommunikacié megvalésitasdban minden érintett
intézménynél, hatdsagnal legyen olyan nyelvi szakértd, aki ismeri az adott szak-
teriilet sajatossagait és megalapozott ismeretekkel, tapasztalattal rendelkezik
a kozérthetd hivatali kommunikécié nyelvi megoldasara.

11. Nyelvi szolgaltatasok

A finn nyelvstratégiaban felmeriil az az igény, hogy sziikség van olyan hivata-
los testiiletre, amelyik nyelvi szolgéltatdsokat tud nyujtani. Ennél persze joval
alaposabb el6készitésre, feladatmeghatarozasra van sziikség, am a javaslat hasz-
nos. Magyarorszagon a helyi kezdeményezések mellett jellemzéen a HUN-REN
Nyelvtudomanyi Kutatékézpontjanak az egyik részlege lat el ilyen kozonség-
szolgalati feladatokat, am a kapacitas novelésére, a mind szélesebb kort elérhe-

tdségre, azaz a fejlesztésre — akar 4j intézményi keretek kozott is — sziikség lenne.
12. Nyelvstratégia és foglalkoztataspolitika

A finn nyelvstratégia intézkedési tervében szerepel, hogy a nyelvstratégia cél-
rendszeréhez kell igazitani a kozigazgatas foglalkoztatasi politikdjat. Tehat
azokba a hivatalokba, amelyekben kétnyelvii vagy kisebbségi nyelvi tigyintézés-
re van sziikség, oda csak kétnyelvili vagy kisebbségi nyelven is tud6 alkalmazot-
takat lehessen felvenni.

A magyarorszagi nyelvstratégidban ennek az altaldnos alapelvét lenne cél-
szerl megvalositani. Tehat azokban a hivatalokban, amelyekben sajatos kom-
munikacios, kozérthetségi vagy egyéb nyelvi kovetelmények vannak, az alkal-
mazottak kivalasztasakor figyelemmel kellene lenni arra is, hogy a megfeleld
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nyelvi-kommunikacios el6képzettségli személyeket valasszak ki a munkahelyi
poziciok betoltésére. Ez viszont kifejezetten alapos stratégiai tervezést igényel,
hiszen a kdznevelésben, a felsoktatasban és a szakmai képzésekben kell el6ké-
sziteni a nyelvi kovetelmények megvaldsithatosagat.

12. Szotarak, kodifikacio

A finn nyelvstratégia egyik eleme, hogy sziikség van tobbnyelvii szaknyelvi sz6-
tarak, szotari adatbazisok megalkotasara és folyamatos fejlesztésére. Megalla-
pitjak az allapotjelentésben, hogy vannak olyan szakmai tertiletek, tudomany-
tertiletek, amelyek kommunikacidja, szaknyelve teljesen angol.

Rontja a nyelvi versenyképességet, ha a szakmai kommunikacié bizonyos
teriiletei teljesen globalizalédnak. Ennek kikiiszobolésére a szakképzésben, a
tudomanyos tevékenységben, publikdlasban nyomatékot kell helyezni a hono-
sitasra, a szakszdtarak, terminoldgidk megalkotasara, karbantartasara és nyil-
vanossagra hozatalara. Ehhez a teljes szakképzési és tudomanyos képzési, pub-
likdcids folyamatot at kell alakitani.
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MELLEKLET
A finn nyelvstratégia gyakorlati eszkozei

A nyelvstratégia olyan eszkozoket tartalmaz, amelyeknek célja a hatdsagok és a
koztisztviselok tamogatasa a nyelvtorvények alkalmazasakor annak érdekében,
hogy a finn és svéd nyelvii allampolgarok alkotmanyos jogai ne sériiljenek.

Eszkozok

1. Hogyan tudja bemutatni azt, hogy hasznalja a nemzeti nyelveket és ho-
gyan tamogatja azok hasznalatat? Ellenérzési lista a koztisztviselOk és a
hatdsagok szamara.

A nyelvi térvények figyelembevétele munkacsoportokban és projektekben.
Hatdsagok kommunikacioja.

A nyelvtorvény figyelembevétele a publikaciok soran.

A nyelvtorvény figyelembevétele kozbeszerzések soran.

Nyelvi készségek figyelembevétele munkaerdfelvétel soran.

NSk W

A nemzeti nyelvek kontaktszemélye munkakori leirasanak mintdja mi-
nisztériumok altal kialakitva.

1. HOGYAN TUDJA BEMUTATNI AZT,
HOGY HASZNALJA A NEMZETI NYELVEKET ES HOGYAN
TAMOGATJA AZOK HASZNALATAT?

Ellendrzési lista a koztisztviselok és a hatdsagok szamara

1.1.Torvényi kotelezettségek és az eszkoz leirasa
A nyelvtorvény szerint ,,A hatdsag tevékenységében és onként biztositja, hogy

az egyének nyelvi jogai érvényesiilnek a gyakorlatban. A kétnyelvi hatosag a
kozosséget finn és svéd nyelven szolgalja. Egy hatésag mind szolgaltatasaiban,
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mind egyéb tevékenységében megmutatja a kozosségnek, hogy mindkét nyelvet
hasznalja” (Nyelvtorvény 23. § (1) (2)).

»levékenysége sordn a hatésagok védik a nemzet nyelvi kulturalis tradicio-
jat és elémozditjak mindkét nemzeti nyelv hasznalatat” (Nyelvtorvény 35 § (3)).

Mindkét nemzeti nyely, a finn és a svéd lathatdsaga jogi védelem kérdése: az
egyéneknek tudataban kell lenniiik azzal, hogy gyakorolhatjak nyelvi jogaikat.
A lathatdsag szimbolikus értékkel is bir, mivel azt jelzi, hogy mindkét nyelvet el-
fogadjak a tarsadalomban. A nemzeti nyelvek hasznalatdnak elGsegitése poziti-
van hat a két életképes nemzeti nyelv fenntartasara, megtartasara és fejlédésére.

Ez az eszkoz segit a hatdsagoknak a nyelvtoérvény végrehajtasaban. J6 gya-
korlatokat és a jo kormdnyzas alapelveit ismerteti. Az eszkoz a nyelvtorvény
el6irasain, valamint a legfelsdbb joghatdsagok gyakorlatdn és az Igazsagiigy-
minisztérium ajanlasain alapul. A forrdsokat konkrétan jeloljiik az 4j ajanlasok
kivételével.

A hatdsagok dltali tdjékoztatast a nyelvtorvény 32. §-a szabalyozza.

A nyelvtorvény kiils6 szolgaltatasokra is vonatkozik (lasd a Beszerzési elja-
rasra vonatkozd eszkozt).

1.2. Gyakorlati otletek azzal kapcsolatban, hogy
hogyan mutatjak be, hogy hasznaljak a nemzeti
nyelveket és tamogatjak azok hasznalatat

Publikaciok és egyéb nyomtatott anyagok

» A publikacidkat és egyéb nyomtatott anyagokat egyidében finn és svéd
nyelven kell el6allitani (példaul finn és svéd szoveg egymas mellett vagy
ugyanannak a publikacionak kiilonb6z6 oldalain).

o Kész kétnyelvii modellek haszndlata, fiiggetleniil attél, hogy melyik
nyelven akarnak irni (példaul levél- és formanyomtatvany-mintak).

o A kétnyelvli publikacidk koltséghatékonyak és segitenek bemutatni,
hogy mind a két nyelvet hasznaljak.

o Az egynyelvli publikacidkat oly médon tegyék elérhetévé, hogy azok
egyforman konnyedén elérhetéek legyenek finn és svéd nyelven is.

o Az (j terminologiat egyidében finniil és svédiil kell kialakitani.
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A finnt és a svédet is haszndljak az interneten és a kozosségi médiaban,
kiilonosen, ha ez a médium a hivatalos testilet els¢ szdmu informacios
csatorndja.

Amikor a bizottsagi jelentések jogi javaslatokat tartalmaznak és véle-
ményezésre kikiildik 6ket, legaldbb a jogi javaslatok és az dsszefoglalok
mindkét nemzeti nyelven keriiljenek publikaciora.

A hatdsagok altali jogszabalyok, rendeletek, valamint az altalanos ér-
vényl koztisztviseli kollektiv szerzédések mindkét nemzeti nyelven
keriiljenek publikaciora.

A kétnyelvii hatosag nevét finniil és svédiil is meg kell adni az dsszes
kontextusban.

Ugyanazt a betlinagysagot ajanlatos hasznalni mindkét nyelv esetében.
A kétnyelvii hatosag finn és svéd nevét is meg kell adni, a kiilonb6z6
nyelveket vagy betiikombinaciokat nem szabad keverni ugyanabban a
névben.

A hatosagok elnevezése torténjen nemzeti nyelven, az angol név nem
elegendo.

E-mail elérhetéség

Automatikus vélasz esetén hasznaljak a finnt és a svédet.

Az e-mail cimet svédiil és finniil adjak meg.

Az informicids rendszerek hasznalata és fejlesztése, beleértve az online

kommunikaciot

Biztositani kell, hogy ugyanazt a nyelvet hasznaljak az informacios
rendszer minden fazisaban. Ez kiilondsen fontos, amikor kiillonbozé
programokat kétnek Ossze, illetve fejlesztenek.

Vizsgaljak meg az online kommunikaciét egy egynyelvi személy per-
spektivajabol: az osszes informdcidt megkapjak sajat nyelviikon és to-
vabb tudnak haladni a honlapon nyelvvaltas nélkiil?

Gondoskodjanak arrol, hogy az informacios rendszerek beszerzésénél a
svéd és a finn nyelv is megjelenjen (lasd 5. pont).

Az 6sszes automatikus szoveg finn és svéd nyelven is irédjon.
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Hatosagok esetében hozzanak létre olyan internetcimet, amely teljes
finn és svéd szavakbdl all a hatosag nevén alapulva. Mindez hozzdjarul a
nyelvi jogok egyenlé megvalositasahoz.

Az online formanyomtatvanyokat mindkét nyelven el kell késziteni.

Kapcsolattartas maganszemélyekkel

A szolgaltatas tervezésekor mindkét nyelvet figyelembe kell venni.
Hasznaljanak kész kétnyelvii mintakat.

Elézetesen tajékozodjanak az tigyfél nyelvi igényeirdl.

Biztositsak azt, hogy mindenki tudatdban legyen annak, hogy hol kap-
hat finn vagy svéd nyelvii szolgaltatast, amennyiben a szolgaltatdst nem
nyujtjak mindkét nyelven ugyanazon a helyen.

Hasznaljanak jeleket, zaszlokat vagy mas szimbolumokat, amelyek egyér-
telmien jelzik a nyelvhasznalatot.

Segitsenek az tigyfeleknek kivalasztani az altaluk kivant nyelvet.
Bizonytalan helyzetekben kérdezzék meg, hogy az tigyfél mely nemzeti
nyelvet kivanja hasznalni (Nyelvtorvény 23. § (1)): ,Egy hatdsag tevékeny-
ségében és 6nként biztositja, hogy az egyének nyelvi jogai érvényesiilnek
a gyakorlatban”

Készitsék el a gyakran hasznalt kifejezések, példaul az idvozlések listajat
késébbi hasznélatra. Mindez segiti példaul a telefonos tigyfélszolgalat
munkajat.

A kiils6s alkalmazottakat is szolitsak fel a finn és a svéd hasznélatara.
Hasznaljak a finn és a svéd nyelvet az automatikus telefonos {izenetek
sordan.

Az egyénekkel sajat nyelviikon tartsak a kapcsolatot azon a nyelven,
amelyet mar korabban hasznaltak.

Nyilvanos megjelenések és talalkozok

Mindkét nyelvet hasznaljdk nyilvanos megjelenésekkor, példaul beszé-
dek sordn. Ez kommunikaciés szempontbol hatékony, mindenki ugy
érzi, hogy szivesen latjak és erdsiti a nyelvi egyiittélést a kozosségben.
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Biztositsak azt, hogy a tobb tagu testiiletek tagjai tisztaban legyenek a
finn és a svéd nyelv hasznalatara vald jogukkal a talalkozok soran (Nyelv-
torvény 28. §).

Az tlések anyagait lehetéség szerint finnil és svédiil kiildjék ki vagy
részben mindkét nyelven.

A szébeli prezentaciok soran hasznaljak az egyik nyelvet és a ppt-k irdd-
janak a masik nyelven. Mindez fejleszti a résztvevok szakterminoldgiai
tuddsat mindkét nyelven.

A finn és a svéd nyelv hasznalata és a nyelvi készségek fejlesztése a hatosagok

belso tevékenységei soran

Hasznaljak és batoritsak a finn és svéd nyelv hasznalatat a talalkozdkon.
Az iilések anyagait lehetdség szerint finniil és svédiil kiildjék ki vagy
részben mindkét nyelven.

A szébeli prezentaciok soran hasznéljak az egyik nyelvet és a ppt-k irdd-
janak a masik nyelven. Mindez fejleszti a résztvevok szakterminoldgiai
tuddsat mindkét nyelven.

A finnt és a svédet hasznaljdk ugyanabban az id6ben informalis megbe-
szélések soran. Ez hozzdjarul az alkalmazottak nyelvi készségeinek fenn-
tartasahoz és mindkét nyelv természetes hasznalatat erdsiti.

Tegyenek lathatova finn és svéd nyelvii ujsagokat és egyéb olvasnivaldkat.

Kétnyelvi termékek példai

Levél- és formanyomtatvany mintak.
Elektronikus prezentdcios modellek.
Logok.

Névjegykartyak.

Fedlapok.

Brosurak, publikaciok, éves jelentések.
Ertesitések és jelzések (példaul TOLNI).
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Példak arra, hogy hogyan lehet védeni a nyelvi kulturalis tradicidkat és ho-
gyan lehet el6mozditani mindkét nemzeti nyelv hasznalatat
A finn és a svéd nyelv hasznalata nyilvanos megjelenések, igy beszédek,
tidvozlések soran.
o A finn és a svéd nyelv hasznalata nemzetkézi kontextusban (példaul
Suomi/Finland).
« Biztositsak, hogy az irodalom, a kulttra és a tudomany finniil és svédiil
elérhetd legyen.
o A finn és a svéd hasznalata kulturélis latnivalokrol sz6l6 informacios
anyagokban.
« A finn és a svéd hasznalata torténelmi nevekben.

2. A NYELVI TORVENYEK FIGYELEMBEVETELE
MUNKACSOPORTOKBAN ES PROJEKTEKBEN

Bevezetés
Ennek az eszkoznek célja, hogy segitse a hatdsagokat és a koztisztviseloket a
nyelvtorvény alkalmazasaban projektek és munkacsoportok esetében annak ér-
dekében, hogy mind a finn, mind a svéd anyanyelvi beszéldk alkotmanyos jogai
érvényesiiljenek. A legjobb eredményt az garantalja, ha mar a munka elékészi-
tésekor és kezdetekor hangsulyt fektetnek a nyelvi jogokra.

A hatésagok altali tajékoztatast a nyelvtorvény 32. §-a szabalyozza. A nyelv-
torvényt a kiilsds szolgaltatasok beszerzésekor is alkalmazni kell.

Ellenérzési lista: Kezdeti 1épések
o Feladatok meghatarozasa
o afeladat tartalmazza a projekt nyelvi hatasainak értékelését;
o anyelvi hatasok értékelését figyelembe veszik a végeredmény soran.
o Munka kozbeni konzultacio
o Dbiztositani a munkacsoport vagy projekt szamadra alapvetd fontos-
sagu egylittmiikodo testiiletekkel (példaul a svéd nyelvi szolgaltata-
sok szakértdi) valé konzultdciot.
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Munkaterv

o

meg kell hatdrozni, hogy a munka mely fazisaban értékelik a nyelvi
hatdsokat;

biztositani kell, hogy a menetrend elegendé idét biztosit a fordi-
tasokra.

Ellenorzési lista: A munka soran

A nyelvi hatasok értékelése annak érdekében, hogy biztositsak, hogy az

eredmény Osszhangban van a jogszaballyal.

Konzultacié szakértékkel sziikség esetén annak érdekében, hogy bizto-

sitsak, hogy a végeredmény finniil és svédiil is megjelenik.

A sziikséges tevékenységek meghatarozasa, példaul: nyelvoktatas meg-

felel6 nyelvi készségek biztositasa érdekében.

Indikatorok meghatarozasa a tevékenységek és hatdsaik monitoringjara.

Ha kozbeszerzésre kertiil sor, lasd 5. pont.

Ellendrzés lista: Végeredmény

A végtermék tartalmaban meg kell jelennie a nyelvi jogok érvényestilésének.

A munkacsoport-jelentések vagy a projekt zaro jelentése

o

legalabb az 6sszefoglald és a jogi javaslatok esetében irddjon finn és
svéd nyelven;

informacidszolgaltatas, lasd: 3. pont;

a monitoring felel6sséget ugy kell meghatarozni, hogy annak kere-
tében a nyelvi jogok érvényesiilése is ellenérzésre keriiljon;

hogyan és milyen id6tartamban hajtjak végre a monitoringot?

ki felel a monitoringért?

milyen tipust indikatorokat haszndlnak az eredmény nyelvi hatasa-
inak monitoringjara?
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3. HATOSAGOK KOMMUNIKACIOJA

Bevezetés

Az eszkoz célja a hatdsagok és a kozalkalmazottak tamogatasa a nyelvtorvény

alkalmazasa sordn a kommunikaciéjukban annak érdekében, hogy a finn és

svéd nyelvii beszélok alapvetd nyelvi jogai érvényesiilhessenek az informécio-

hoz val6 hozzaférésiik esetén. Lasd még 4. pont.

Jogi rendelkezések

A lakossagnak nyujtand6 allami vagy onkormanyzati tamogatdsnak
kétnyelvi telepiiléseken finn és svéd nyelven kell torténnie.

Az egyének életére, egészségére és biztonsagara vonatkozo relevans in-
formacio, valamint a tulajdonra és a kdrnyezetre vonatkozo téjékoztatas
az egész orszagban mindkét nemzeti nyelven adandé.

A vészhelyzeti tajékoztatas finn és svéd nyelven kell, hogy torténjen
(lasd 466/212. torvény). A vészhelyzeti tajékoztatokra vonatkozé irany-
elvek 2013-tol elérhetéek a Beliigyminisztérium honlapjan.

Jelentések, hatarozatok vagy egyéb hatdsagi szovegek esetében nem
sziikséges a forditas. Mindazonaltal a hatésagoknak figyelembe kell ven-
niiik a finn és a svéd nyelvi lakossag informacios igényeit.

Specialis rendelkezések jogi javaslatok és jelentések esetén

Amikor a bizottsagi jelentések jogi javaslatokat tartalmaznak és véle-
ményezésre kikiildik éket, legalabb a jogi javaslatok és az dsszefoglalok
mindkét nemzeti nyelven keriiljenek publikaciora.

Abban az esetben, ha az adott minisztérium ugy itéli meg, hogy a jelen-
tés nagy jelentéségli az orszag svéd nyelvii lakossdga szamara, az egész
jelentést svédiil is ki kell adni.

Az olyan jogi javaslatokat vagy jelentéseket, amelyek kizérolag az Aland-
szigetekkel foglalkoznak vagy kiilonosképpen jelent6sek szamukra, tel-
jes egészében svéd nyelven kell publikalni.

Ha egy jogi javaslat vagy jelentés elsésorban a svéd nyelvi lakossag
vagy az Aland-szigetek lakossaga szamara bir jelentéséggel, azokat svéd
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nyelven lehet publikilni oly médon, hogy a publikacié tartalmaz egy
finn 6sszefoglaldt, illetve a jogi javaslat finn nyelvii szovegét.

Ellendrzési lista

A kommunikacié finniil és svédiil folyik az egész projekt soran?

o Példaul sajtonyilatkozatok, honlapok stb.

Ugy idézitik a publikdcidkat, hogy azok egyidében legyenek elérhetéek

mindkét nyelven?

Gondoltak arra, hogy révid sajtonyilatkozatokat adnak ki, azaz keveseb-

bet kell forditani?

Tudataban vannak annak, hogy a nyelvtorvény az 6sszes médiumra vo-

natkozik, beleértve az internetet?

Amikor egy sajtonyilatkozatot publikdlnak az interneten, az a nyilva-

nossagnak szol és igy finn és svéd nyelven kell megjelentetni.

Mindkét nemzeti nyelven lehetévé teszik az interjukat, példaul a zaro-

jelentés publikacidjakor?

Figyelnek arra, hogy a finnt és a svédet is hasznaljak a kozosségi médi-

aban, kiilondsen akkor, ha ez a médium a hivatalos testiilet elsédleges

informacids csatornaja?

Ha a finn és a svéd jelentés kiilonbozik

o milyen informacié 1ényeges a fogadd szamara és annak finniil vagy
svédiil kell lennie?

o acimsorok mindkét nyelven vannak, azaz az olvasé tudja, hogy mi-
rél van sz6?

o mindkét nyelven egyértelmi, hogy az adott tigy milyen fazisban van
(példaul jelentés, kozbiilsé jelentés, hatarozat)?

o Ki ad tovabbi informaciét a masik nyelven, amennyiben a 6 jelen-
téstevé nem beszéli az adott nyelvet?

o Ha a teljes hattéranyagot nem adjak ki finnil és svédiil, biztositanak
osszefoglalot a kevésbé hasznalt nyelven?

o Biztositanak linket mas szovegekhez, amelyek ugyanabban a téma-
ban irédtak?
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4. ANYELVTORVENY FIGYELEMBEVETELE
A PUBLIKACIOK SORAN

Ennek az eszkoznek célja, hogy segitse a hatdsagokat és a koztisztviseloket a

nyelvtorvény alkalmazasaban a publikaciok és online publikaciok esetében an-

nak érdekében, hogy mind a finn, mind a svéd anyanyelvi beszélok alkotma-

nyos jogai érvényesiiljenek. A legjobb eredményt az garantalja, ha mar a munka

elékészitésekor és kezdetekor hangsulyt fektetnek a nyelvi jogokra.

A nyelvtorvény altal meghatarozott kovetelmények

A lakossagnak nyujtand6 allami vagy onkormanyzati tamogatdsnak
kétnyelvi telepiiléseken finn és svéd nyelven kell torténnie.

Jelentések, hatarozatok vagy egyéb hatosagi szovegek publikacidja ese-
tén nincs sziikség forditdsra. Ugyanakkor a hatdsdgoknak figyelem-
be kell vennie mind a finn, mind a svéd nyelvii lakossag informacios
igényeit.

Amikor a bizottsagi jelentések jogi javaslatokat tartalmaznak és véle-
ményezésre kikiildik 6ket, legalabb a jogi javaslatok és az 6sszefoglalok
mindkét nemzeti nyelven keriiljenek publikaciora.

Ha egy jogi javaslat vagy jelentés elsGsorban a svéd nyelvii lakossag vagy
az Aland-szigetek lakossdga szamara bir jelentdséggel, azokat svéd nyel-
ven lehet publikalni oly médon, hogy a publikdcié tartalmaz egy finn
osszefoglaldt, illetve a jogi javaslat finn nyelvii szovegét.

Ellenérzési lista publikaciok, beleértve az online publikacidk altalanos ter-

vezése soran

A publikaci6 irasdban vagy megbizasaban résztvevok mindegyike isme-
ri a nyelvtorvény el6irasait?

Sziiletett dontés arrol, hogy hazon beliil hogyan kezelik, illetve priori-
zaljak a nemzeti nyelveket a publikaciokban?

Mind a két nyelv megjelenik a hatdsag grafikai képében?

Vannak kész modellek, amelyek példaul szolgalnak arra, hogy hogyan
kell hasznalni a nyelveket?
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Ellendrzési lista, els6sorban online publikaciok esetén

Konnyen kezelhet6 a nyelvvalasztasi funkci6?

Lehet nyelvet véltani barmely oldalon tgy, hogy ugyanazon az oldalon
maradunk?

Ha a szoveg linket tartalmaz egy mas nyelvili oldalhoz, ezt jelzik a
linkben?

A kiils6 linkek mindkét nyelven elérhetdek?

A keres6 funkcié mindkét nyelven rendelkezésre all?

Ellendrzési lista a publikaciok grafikus képével kapcsolatban

Az 6sszes kontextusban hasznaljak a kétnyelvl hatdsag nevét finniil és
svédil?

Ajanlatos ugyanazt a bettiméretet hasznalni mindkét nyelven.

A kétnyelvi hatésag nevében mindkét nemzeti nyelvet hasznaljak.
Az angol név nem elegendo.

Folyamatleiras és ellendrzési lista — publikaciok

A publikacio el6készitése

A publikdciokat és az egyéb nyomtatott anyagot parhuzamosan finniil és
svédiil készitsék el vagy tegyék azokat kétnyelviivé (példaul finn és svéd
egymas mellett vagy ugyanabban a publikdciéban mds-mads oldalon).
Hagyjanak elegend6 id6t a forditasra mar ebben a fazisban.

Lasd 1. pont tovabbi gyakorlati otletekért.

A publikaci6 tartalmaz jogi javaslatokat? Lasd Nyelvtorvény 31. §.

U

Lehetséges kozbeszerzés

Ha alvallalkozokat alkalmaznak, hogyan gy6z6dnek meg arrdl, hogy a
végtermék megfelel a nyelvtorvény eléirdsainak?
Lasd 5. pont.
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Forditas

Ki fordit?

A forditast a hatdsag végzi vagy kiilsé szolgaltatotol szerzik be?

Mit forditanak?

Hagytak elegend6 id6t a forditasra, beleértve a lektoralast?

Ugy tervezzék a publikaci6 megjelentetését, hogy a finn és a svéd verzié
ugyanabban az id6ben keriiljon kiadasra.

U

Terjesztés

Ha a publikacionak kiilonb6z6 nyelvi valtozatai vannak, gondoskodja-
nak arrdl, hogy a publikdciét mindenki a sajat nyelvén kapja meg.
Kétnyelvii hatosag: ne feledkezzenek el a kétnyelvii fedlaprol.

5. A NYELVTORVENY FIGYELEMBEVETELE
KOZBESZERZESEK SORAN

Bevezetés

Az allami szerzédésekre vonatkozé toérvény vonatkozik a kormanyzati beszer-

zési folyamatokra, amelyek soran a nyelvtorvény rendelkezéseit is be kell tarta-

ni. Az allami hatésagoknak és a kétnyelvli onkormanyzatoknak finniil és svédiil

kell szolgéltatasokat nyujtani. Ugyanez vonatkozik az altaluk megbizott harma-
dik felekre is.

Ellendrzési lista: A kozbeszerzés nyelvi hatasainak értékelése

A kovetkezoket kell vizsgalni:

Jogszer(iség

o A kozbeszerzés révén nydujtott szolgaltatasok esetében garantalni
kell a finn és svéd nyelvt allampolgarok nyelvi jogait.

Gazdasagi hatas

o A koltségek emelkedhetnek.

Hataridékre gyakorolt hatas

o A kotelezettség betartasa lassithatja az egész folyamatot.
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Ellendrzési lista: A kozbeszerzési eljaras nyelve
A kovetkezoket kell vizsgalni:
« A folyamat egy vagy két nyelven folyik?

Ellendrzési lista: Kozbeszereztetett termék
« Egy vagy tobb nyelvre van-e sziikség?
« Mely nyelve(ke)n miikodjon a termék/szolgaltatas?
« A kétnyelviiség alapkovetelmény vagy kiegészit6 elem?

6. A NYELVI KESZSEGEK FIGYELEMBEVETELE
A MUNKAEROFELVETEL SORAN

Bevezetés
Az eszkoz célja a hatdsagok tdmogatdsa az Allami Testiileteknél Alkalmazottak
Esetében Megkovetelt Nyelvtudasrol szolo Torvény alkalmazasaban.

Jogi rendelkezések
o Az allashirdetéseknél a hatosagnak jeleznie kell az igényelt nyelvtudast.
o Felvétel esetén ellendrizni kell, hogy az 1j munkaerd nyelvtudasa meg-

felel-e a kovetelményeknek.

Ellendrzési lista
Az allasfelvétel soran meg kell allapitani, hogy az adott személy esetében meg-
kovetelt nyelvtudas milyen szintet ér el irasban és szoban, van-e sziikség nyelv-

vizsgara stb.

7. NEMZETI NYELVEK_.KONT’AK:I'SZEMI:ILYE
— MUNKAKORI LEIRAS

Ez a személy a kovetkez6 feladatokat latja el:
« Minisztérium tamogatasa a nemzeti nyelvekrol sz616 jogszabalyok betar-
tasaban.
o Mindkét nyelv minisztériumbeli hasznalatanak elémozditasa stb.
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